Chers membres,

C'est avec engagement et conviction que je vous présente ma candidature au poste
d’agente de griefs.

Titulaire d'un baccalauréat en sciences sociales et employée au sein du CIUSSSCN
depuis 2006 a titre de préposée aux bénéficiaires, je connais profondément notre
réalité de travail. J'ai vécu les défis du terrain, les contraintes organisationnelles, la
charge de travail, les enjeux d’horaires et les situations parfois difficiles auxquelles
nous faisons face quotidiennement. Cette expérience me permet de comprendre

concretement ce que signifie défendre les droits des membres.

Depuis que j'occupe le poste d’'agente de griefs par intérim au sein de notre syndicat,
j'ai accompagné plusieurs collegues dans leurs démarches, analysé des dossiers,
interprété notre convention collective et veillé a ce que chaque situation soit traitée
avec rigueur, respect et équité. Je m'assure que chaque membre se sente écouté,

soutenu et représenté avec professionnalisme et humanite.

Je crois profondément en l'importance d'un syndicat fort, accessible et présent pour
ses membres. Mon objectif est clair : défendre vos droits avec intégrité, transparence
et détermination, tout en favorisant des solutions justes et respectueuses.

Je souhaite poursuivre cet engagement a vos cotés et continuer a mettre mon
expérience, ma formation et ma connaissance du terrain au service de chacun d'entre
VOus.

Au plaisir de continuer a vous représenter,

Nathalie Hamel



